RELATORIO DA ADMINISTRACAO

MENSAGEM DO DIRETOR PRESIDENTE

O ano de 2009 foi desafiador para o DME-PC, pois marcou o inicio de uma grande mobilizacdo com
vistas a reestruturacao societéria a ser realizada para adequacao dessa instituicdo ao atual modelo do
setor elétrico brasileiro.

ApOs intensos estudos, o DME-PC apresentou a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, no
ambito do Processo de Desverticalizacdo, a modelagem final de sua reestruturagdo societaria, bem
como toda a documentacgéo exigida para deliberagéo do 6rgéo regulador. Concomitante a este processo,
encontra-se em tramite na Camara Municipal de Pocos de Caldas o processado legislativo que tem por
objeto o Projeto de Lei Complementar que autoriza a desverticalizacdo do DME-PC.

A partir da analise dos resultados do exercicio de 2009, podemos constatar que o exercicio de 2009 foi
atipico para o DME-PC, no que tange ao seu desempenho econdmico-financeiro. Tal fato ensejou, por
parte de sua Administracao, a adocao de uma série de medidas que permitirdo uma reducdao significativa
nas despesas operacionais da Concessionaria nos préximos exercicios, propiciando melhores resultados
para a Instituicdo e para o Municipio de Pogos de Caldas.

Durante o exercicio de 2009, o DME-PC atendeu 62.563 consumidores, responsaveis pelo consumo de
381.248 MWh, originando uma receita operacional bruta no valor de R$ 125.397 mil. Embora o mercado
de energia elétrica da Distribuidora tenha continuado a crescer numa taxa média de 3,2% ao ano, a
receita operacional teve um decréscimo de 1,1%, decorrente do reajuste tarifario negativo de 3,62%.

A reducado da Receita Operacional, a forte tributacdo municipal sobre a energia gerada no Municipio e
sobre 0 uso de vias publicas, aliados ao grande aumento do custo do servico, em decorréncia
principalmente do acréscimo com compra de energia elétrica de R$ 24.196 mil para R$ 33.630 mil,
impactaram severamente o Resultado do Servico de Energia Elétrica (EBITDA), que alcancou o valor de
R$ 14.142 mil negativos em 2009, face aos R$ 2.442 mil positivos em 2008. Tal feito contribuiu para a
redugdo do Lucro Liquido do Exercicio, que atingiu R$ 11.847 mil, ante os R$ 35.976 mil de 2008.

No segmento de distribuigdo, os investimentos atingiram cerca de R$ 20 milhdes e foram aplicados em
grande parte na construgdo da SE Osorio e na melhoria e expansdo da rede de distribuicdo. Os
indicadores de qualidade DEC (Duracdo Equivalente de Interrupcdes por Consumidor) e FEC
(Frequéncia Equivalente de Interrup¢cdes por Consumidor) tiveram uma sensivel melhora em
comparacao ao ano anterior, atingindo, respectivamente, os indices de 3,50 e 2,85; ante 5,44 e 6,45
apurados em 2008.

Na é&rea de geracéo, foram investidos R$ 4,4 milhdes na implantacdo da Maquina 7 na UHE Antas |, o
gue ampliard a capacidade desta usina de 4.780 KW para 8.780 KW. Ademais, o retorno da operagao
das maquinas de 1 a 6 da Usina Antas |, paralisadas desde abril de 2007 em fungcdo das obras de
ampliacao da usina, contribuiu para o aumento de 13,5% da geracao propria em relagao a 2008.

No que tange a gestdo de recursos humanos, realizamos a primeira Pesquisa de Clima Organizacional
do DME-PC, com participagdo macica dos colaboradores. Os resultados apurados auxiliardo a tomada
de decisdes estratégicas e subsidiarao a priorizacdo de acdes voltadas para a melhoria do bem estar do
trabalhador do DME-PC.



Através da Lei 8.596/09, foi instituido o “Programa de Incentivo a Demisséo Voluntaria aos Servidores do
DME-PC”, com o objetivo de adequar os gastos operacionais do DME-PC a “empresa de referéncia da
ANEEL” e, ao mesmo tempo, oferecer ao funcionario que deseja se desligar da Autarquia vantagens e
beneficios, para que possam se adaptar mais facilimente a vida fora da Instituigdo.

Finalmente, cabe destacar e agradecer o apoio dos Poderes Executivo e Legislativo Municipais a esta

Administracdo, bem como o empenho de todos os servidores que contribuiram significativamente para
os resultados alcancados.

1) PERFIL DA ORGANIZACAO

1.1 Denominacéo
Departamento Municipal de Eletricidade de Pocos de Caldas — DME-PC

1.2 Forma de Atuacéo

O DME-PC é uma autarquia municipal, C.N.P.J. MF 23.664.303/0001-04 e Inscricdo Estadual no.
518.601.288.0094, com sede na cidade de Pocos de Caldas, estado de Minas Gerais, a Rua
Pernambuco no. 265, representada na forma da Lei Municipal no. 420, de 09/12/1954 modificada pelas
leis no. 2.547, de 29/06/1977 e 7.363, de 28 de dezembro de 2000, revogadas pela Lei Complementar
no. 79 de 27/03/2007.

O DME-PC é um prestador de servigos, autbnomo, criado por lei, que se define como entidade de direito
publico, com personalidade juridica, patrimdnio e receita proprios, para executar atividades tipicas da
Administracdo Publica, que requeiram para seu melhor funcionamento, gestdo autbnoma (econdmica,
técnica e administrativa), embora fiscalizada e tutelada pelo Municipio.

1.3 Instituicdo da organizagéo.

O DME-PC foi criado em 09 de dezembro de 1954 através da Lei Municipal no. 420 de 9 de dezembro
de 1.954 (posteriormente modificada pelas Leis no. 2.547, de 29 de junho de 1.977, no. 7.363 de 28 de
dezembro de 2.000 revogadas pela lei no. 79, de 27 de marco de 2.007).

O DME-PC iniciou suas atividades em 12 de julho de 1955, quando terminou o contrato de concessao da
Companhia Sul Mineira de Eletricidade que executou os servicos desde 1930.

1.4 Estrutura Administrativa

Conforme Lei Municipal Complementar no. 79 de 27/03/2007, anuida pelo Despacho ANEEL no. 2.604
de 07/11/2006, a Concessionaria tem uma estrutura administrativa composta por:

1 - Direcéo Superior:
a) Diretor-Presidente;

2 - Unidades Administrativas:

a) Diretoria Técnica;

b) Diretoria Administrativo-Financeira;
¢) Assessoria Juridica;

3 - Conselho Administrativo.



4 - Ouvidoria e Comissao de Controle Interno
1.5 Descricao do Negdcio.

O DME-PC é uma concessionaria de servicos publicos de distribuicdo de energia elétrica no municipio
de Pocos de Caldas, Contrato de Concessao no. 49/99 ANEEL — DME-PC e de geracao energia elétrica
Contrato de Concesséo no. 48/99 ANEEL — DME-PC.

Atualmente o DME-PC possui 5 empreendimentos de geragcao em funcionamento:

« U.H.E. Eng® Pedro Affonso Junqueira — Antas |

e U.H.E. Walther Rossi — Antas I

 M.C.H. Jose Togni — Bortolan

e P.C.H. Ubirajara Machado de Moraes — Véu das Noivas

« U.H.E. Machadinho - participacdo 2,7326% no Consércio Machadinho detentor da concesséao
para exploracdo da UHE Machadinho.

Possui também participacdo nas seguintes empresas:

« DME Energética Ltda. — 99,9% das quotas do capital social.
e MAESA - Machadinho Energética S.A. — 3,2899% das ac¢@es ordinarias.

2) DESEMPENHO FINANCEIRO

2.1 Receita Operacional

A receita operacional do DME-PC teve uma retracdo de 1,1% em relacdo a 2008 totalizando 125,3
milhdes, causada pelo reajuste negativo das tarifas de energia em julho de 2009 de -3,62%. O impacto
desta reducéo foi minimizado por conta do aumento no mercado de venda de energia que foi de 3,2%.

valores expressos em milhares de reais

2009 2008 Diferenca %
(Ajustado)
RECEITA OPERACIONAL
Fornecimento de energia elétrica 88.902 96.364 (7.462) 1T
Suprimento de energia elétrica 33.249 27.748 5.501 19,8
Outras receitas operacionais 3.246 2.669 577 21,6

125.397 126.781 (1.384) -1,1
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2.2 Custos do Servico de Energia Elétrica

Os custos dos servicos de energia elétrica, onde estdo agrupadas as principais despesas operacionais
da distribuidora, tiveram um acréscimo da ordem de 21% uma diferenca de R$ 15,9 milhdes na
comparacdo com 2008. Os aumentos mais representativos foram nas rubricas de Energia Comprada
para Revenda 39% correspondendo a R$ 9,4 milhes e encargos do uso do sistema de distribuicdo R$
2,46 milhdes um incremento de 42,7%.

valores expressos em milhares de reais

2009 2008 Diferenca %
(Ajustado)
CUSTO DO SERVICO DE ENERGIA ELETRICA
Custo com energia elétrica (19.097) (16.677) (2.420) 14,5
Energia elétrica comprada para revenda (33.630) (24.1986) (9.434) 39,0
Encargo de uso do sistema de transmissao e distribuigao (8.236) (5.772) (2.464) 42,7
Pessoal e administradores (13.155) (11.763) (1.392) 11,8
Entidade de previdéncia privada (273) (241) (32) 13,3
Material (746) (731) 5 -0,7
Servicos de terceiros (3.719) (1.971) (1.748) 88,7
Depreciacdo e amortizagdo (7.117) (7.683) 566 -7.4
Arrendamentos e aluguéis - UHE Machadinho (3.114) (5.138) 2.044 -39,6
Outros (2.347) (1.269) (1.078) 84,9
(91.434) (75.481) (15.953) 21,1
( )
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2.3 Resultado do Servico de Energia Elétrica

Diante da reducéo da receita, do grande aumento no custo do servico, aliado a forte tributacdo municipal
cobrada sobre a energia gerada no municipio, bem como pelo uso das vias publicas, que no ano de
2009 chegou a R$ 19,3 milhdes, o DME-PC obteve como RESULTADO DO SERVICO (EBITDA), R$
14,1 milhdes negativos, contra R$ 2,4 milhdes em 2008.

Cabe salientar que o referido tributo municipal, ao contrario dos outros tributos e encargos do setor
elétrico, ndo integra a Parcela A das tarifas, tendo sido suportado pelo caixa da instituicao.

valores expressos em
milhares de reais

2009 2008

(Ajustado)

RESULTADO DO SERVICO (EBITDA) (14.142) 2.4432
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2.4 Resultado Financeiro:

A receita financeira em 2009 sofreu uma reducédo de 41,8%, na compara¢cdo com 2008, essa reducao se
deu em virtude da reducdo dos montantes aplicados que passaram de aproximados R$ 164 para R$ 122
milhdes bem como da queda da SELIC no ano.
valores expressos em milhares de reais
2009 2008 Diferenca %
(Ajustado)

RECEITA (DESPESA) FINANCEIRA
Renda de aplicacbes financeiras 11.114 20.522 (9.408) -45,8
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2.5 Resultado de participacdes em outras sociedades

O ganho com equivaléncia patrimonial cresceu 5,6%, totalizando 14 milhdes, isto se deu em funcéo do
bom resultado da DME Energética em 2009.

valores expressos em milhares de reais

2009 2008 Diferenca %
(Ajustado)
RESULTADO DE PARTICIPACOES SOCIETARIAS 14.084 13.339 745 5,6

2.6 Lucro Liquido do Exercicio

O DME-PC registrou em 2009 um lucro liquido de R$ 11,8 milh6es. Esse montante € 67,1% inferior aos
R$ 35,9 milhdes apurados em 2008.

valores expressos em milhares de reais

2009 2008 Diferenca %
(Ajustado)
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 11.847 35.976 (24.129) -67,1
' L L )
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3) ASPECTOS REGULATORIO E TARIFARIO

3.1 Resultado definitivo da Reviséo Tarifaria Peri6  dica e reajuste tarifario 2009.

Em 24 de junho de 2008, foram homologados os resultados da revisdo Tarifaria do DME-PC, com o
estabelecimento do reposicionamento tarifario provisério de -6,40% e o Fator Xe de 1,41%, conforme
Resolucdo ANEEL no. 672/2006. Estes valores foram provisorios em funcdo dos aprimoramentos da
Resolugcdo Normativa no. 234/2006 submetidos ao processo de Audiéncia Publica.

Em 09 de abril de 2008, foi realizada a Audiéncia Publica AP 52/2007, com vistas a obtencdo de
subsidios e informacdes adicionais para os aprimoramentos da Resolugdo Normativa ANEEL no.
234/2006. Ap6s a andlise das contribuicBes recebidas, a Resolucdo Normativa ANEEL no. 338, de 25 de
novembro de 2008, foi homologada, alterando a Resolucdo no. 234/2006 no que se refere a Empresa de
referéncia, Fator X, Perdas Técnicas, Perdas N&o Técnicas, Receitas Irrecuperaveis e Base de
Remuneracéao.

Ap6s aplicar os aprimoramentos metodol6gicos estabelecidos pela Resolugdo Normativa no. 338/2008, a
concessionaria, foi publicado em 09 de junho de 2009, o resultado da segunda Revisdo Tarifaria
Periddica do DME-PC que passou a ser de -7,91% para o reajuste tarifario e 0,71% para o fator Xe desta
vez, em carater definitivo.

Em 23 de junho de 2009, através da publicagdo da Resolugdo Homologatéria no. 841/2009, as tarifas de
fornecimento de energia foram entdo reajustadas, incorporando inclusive os efeitos financeiros da
revisdo tarifaria definitiva, conforme percentuais descritos no paragrafo 2° abaixo da citada resolucao:

“Art. 2° As tarifas de fornecimento do DMEPC ficam reajustadas, na média, em 4,83% (quatro
virgula oitenta e trés por cento), sendo 5,18% (cin co virgula dezoito por cento) relativos ao

reajuste tarifario anual e -0,35% (zero virgula tri nta e cinco por cento negativo) relativos aos

componentes financeiros adicionais, que corresponde m a um efeito médio de -3,62% (trés virgula
sessenta e dois por cento negativos) a ser percebid o pelos consumidores cativos.”

4) MERCADO DE ENERGIA

4.1 Namero de consumidores e consumo de energia

Em 2009 o nuamero total de clientes do DME-PC totalizou 62.563. Foram adicionadas no ano 1.786
unidades consumidoras, representando aumento de 2,94% em relacdo a 2008.

O consumo total de energia elétrica, dos clientes do DME-PC foi de 381.247 MWh, representando um
acréscimo da ordem de 3,25%. O crescimento no fornecimento foi alavancado principalmente pela
classe comercial 6,55% seguido da classe residencial 5,15%.

No quadro abaixo estdo demonstrados, por classe consumidora, 0 niumero de clientes e o volume de
energia elétrica vendida nos ultimos 5 anos.



DESCRIGAO 2005 2006 2007 2008 2009

MERCADO ENERGIA ELETRICA - CONSUMO

NUMERO DE CONSUMIDORES 56.924 58.416 59.406 60.777 62.563
RESIDENCIAL 49931 51.328 52410 53.710 55.286
INDUSTRIAL 329 344 339 349 344
COMERCIAL 5679 5.730 5620 5.649 5.838
RURAL 578 597 599 609 617
PODER PUBLICO 285 307 321 340 355
ILUMINACAO PUBLICA 28 16 14 13 13
SERVICO PUBLICO 62 62 73 74 75
PROPRIO 32 32 30 33 35

CONSUMO TOTAL - MWh 325.072 343.024 349.288 369.254 381.247
RESIDENCIAL 85.986 89.185 92.900 96.600 101.573
INDUSTRIAL 145.398 154.352 154.871 167.456 169.258
COMERCIAL 51.721 56.025 57.923 60.643 64.616
RURAL 6.419 6.998 6509 6.788  6.501
PODER PUBLICO 4201 4500 4723 45850 5.176
ILUMINACAO PUBLICA 20.046 20.007 11.596 19.891 20.259
SERVICO PUBLICO 10.588 11.237 19.974 12.028 12.770
PROPRIO 713 721 793 998  1.094
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4.2 Balanco Energético:

Abaixo apresentamos o Balanco Energético 2009, nele estdo dispostos os dados de entrada e saida de
energia no mercado da concessionaria nos anos de 2005 a 2009.

No ano de 2009 tivemos um aumento na geracao propria da ordem de 13,5% em relacdo ao ano de
2008. Tal aumento se deu principalmente pelo retorno da operacdo das maquinas 1 a 6 da Usina
Hidrelétrica Antas |, paralisadas desde abril de 2007 em funcdo de obras de ampliacdo na usina.

A energia comprada aumentou 15,81% puxada principalmente pelo aumento da cota de ltaipu que
passou de 23 para 46 mil MWh ano, o consumo total apresentou um aumento de 3,22%. O resultado do
balanco em 2009 foi uma disponibilidade para a CCEE da ordem de 76,5 mil Mwh.



BALANCO ENERGETICO - 2005/2009 - MWh/ANO

DESCRICAO 2005 2006 2007 2008 2009
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GERACAO 239.098 232.816 223.591 239.931 272.269
UHE Antas | 35.868 28.793 5.176 12.643 36.463
PCH Ubirajara Machado Moraes 6.971 6.640 6.905 7.187 7.398
MCH Jose Togni 4.421 4214 4.680 4.850 5.265
UHE Walther Rossi 94949 95.724 98.556 103.956 112.327
UHE Machadinho 96.889 97.445 108.274 111.295 110.816
ENERGIA COMPRADA 172.432 152.567 171.343 167.798 204.494
CEMIG 110.540 0 0 0 0
CESP 0 0 0 0
DME Energética - PCH Rolador 35.969 33.989 36.676 37.351 43.257
BAESA 25.924 73.078 86.192 99.830 105.216
LEILAO 0 44.000 44.300 0 0
ITAIPU 0 0 0 23.481 46.524
PROINFA 0 1.500 4175 7.136 9.497
CARGA PROPRIA 411.530 385.383 394.934 407.729 476.763
CONSUMO TOTAL 325.072 343.024 349.288 369.254 381.247
PERDAS TECNICAS 19.794 18.010 23.241 20.539 18.969
ENERGIA REQUERIDA 344.866 361.034 372.529 389.793 400.216
MERCADO CCEE 66.665 22.849 18.396 17.936 76.547
Disponibilidade CCEE 60.926 22.849 18.396 17.936 76.547
Bilateral Curto Prazo 5.739 0 0 0 0
4 280 Geragao Propria N
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5) INVESTIMENTOS

5.1 Investimentos no sistema de distribui¢éo:

Em 2009 o DME-PC investiu R$ 20 milhdes de reais no sistema de distribuicdo, visando a ampliagéo,
melhoria, regulacdo, confiabilidade e qualidade do sistema elétrico da distribuidora, destacando o que
segue:

a) Construcdo da subestagdo SE Osorio, 69/13,8 kV, 33 MVA, para recebimento da energia gerada
pelas usinas Antas | e Il, transferéncia das cargas originalmente atendidas por Antas |, e
provimento de conexédo a SE Interligacao.

b) Construcdo de LT 69 kV, 0,6 km, circuito duplo, 60 MVA, para conexdo das Subestacfes
Interligacdo, SE Oso6rio e Antas Il

¢) Realizadas melhorias e expansdes em RDU’s — rede de distribuicdo urbana de energia elétrica,
regularizando aumento de carga instalada e niveis de tensao elétrica.

d) Desconexdo dos alimentadores 15F4 e 37F4 das subestagBes Pocos | e Il da CEMIG,
transferindo estas cargas para a SE Saturnino e SE Interligacéo, respectivamente, reduzindo os
custos de conexao de distribuicdo de energia e proporcionado ao DME-PC a operacéo e controle
de 100% dos seus circuitos.

e) Construcdo de alimentador de distribuicdo, Circuito 18, para atendimento e remanejamento de
novos consumidores do grupo A4, e parte da Zona Leste, reduzindo o carregamento do Circuito
13.

f) Instalacdo de para-raios de média tensdo no circuito primario dos transformadores de
distribuicao nos bairros com alta incidéncia de descargas atmosféricas.

g) Operacdo e manutencdo de linhas, redes e SE’s, visando manter e melhorar a qualidade do
fornecimento de energia elétrica, reduzindo os indices de continuidade de fornecimento, DEF,
FEC, DIC, FIC e DMIC.

5.2 Investimentos em geracao:

O DME-PC investiu em 2009, no sistema de geracdo de energia elétrica, 4,4 milhdes de reais, na
ampliacdo da Usina Antas I, implantando a sétima maquina, aumentando a poténcia instalada em 4
MVA.

5.3 Investimentos em lluminacéo Publica

Conclusdo do Projeto lluminar, que foi implantado em 2008, com objetivo de promover o
desenvolvimento de sistemas eficientes de iluminagédo publica, bem como a valorizagcdo noturna dos
espacos publicos urbanos, contribuindo para melhorar as condicbes de seguranca e qualidade de vida
na cidade de Pocos de Caldas.

Foram beneficiadas com o projeto as principais vias publicas da cidade e as vias de acesso a bairros,
além de 12 escolas, 10 pracas, com um aumento de 40% da luminosidade.



Ressaltamos também que no ano de 2009 foram substituidas 7.034 lampadas em diversos bairros da
cidade.

5.4 Investimento Remuneravel

O Investimento Remuneravel, ou Base de remuneracao, constituido pelo Ativo Imobilizado em Servigco —
AIS e Almoxarifado de Operacao, deduzido o saldo das Obrigacdes Vinculadas ao Servico Publico de
Energia Elétrica (Obrigacdes Especiais), sobre o qual foi calculada a remuneracao, bem como o AlS que
gerou a cota de depreciacdo, que fazem parte da Parcela B da Receita Requerida — RR da
Concessionaria, homologada pela Resolucdo Homologatéria no. 672/2008, se atualizados pelo IGPM do
reajuste tarifario ocorrido em 06/2009, ficaram assim formados:

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ELETRICIDADE DE RS Mil
POCOS DE CALDAS - DMEPC
. . Reviséd o Reajuste

Componentes do Investimento Remuneravel 06/2008 06/%009
a) Ativo Imobilizado em Servi¢o Bruto 212.873,22 219.940,61
2)3F6)7a)e)pre0|agao Acumulada (2008 — 33,07%) (2009 — 70.400,34 72.737.63
¢) (-) Obrigacéo Vinculada ao SPEE 6.453,50 6.667,76
d) = Ativo Imobilizado em Servigo Liquido 142.472,88 147.202,98
e) (+) Almoxarifado 374,16 386,58
f) = Investimento Remuneravel (Base de Remuneracao) 136.393,54 140.921,80
0) (+) Investimentos Previstos no Xe (0,71%) 10.619,94 10.619,94
h) = Investimento total Remuneravel na tarifa 147.013,47 151.894,32
i) Bens 100% depreciados 20.943,12 21.638,43
j) Variacéo doi IGP-M (RH ANEEL/Reajuste Tarifario no. 3.320%
841, de 23 de junho de 2009). '
k) Quota de Depreciacado - Taxa média Anual (3,22%)

6) QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Os investimentos em distribuicdo elencados acima, refletiram significativamente na melhoria dos indices
da qualidade dos servicos prestados pelo DME-PC. Em distribuicdo, os principais indicadores da
qualidade séo:

a) DEC — indice que mede a Durag&o Equivalente de Interrupgées por Consumidor, medido em minutos.
O DME-PC melhorou sensivelmente o indice (3,50) em comparacédo ao ano anterior (5,44) e continua
abaixo da meta estipulada pelo regulador (11).
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b) FEC — indice que registra a Frequéncia Equivalente de Interrup¢des por Consumidor, medido em
namero de vezes, este indicador também melhorou na comparagdo com 2008, caindo de 6,45 para 2,85,
ficando abaixo do estipulado pela ANEEL (11).

Freqgliéncia Equivalente de Interrupgao por Unidade
Consumidora - FEC
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¢) TMA — Tempo Médio de Atendimento, medido em minutos. Neste indicador ao contrario dos dois
anteriormente comentados, houve uma piora no indice, passando de 112,21 minutos em 2008 para
180,61 minutos em 2009.

O aumento verificado decorreu principalmente pela mudanca da metodologia de apuracao, em
adequacao ao requerido pela Agéncia Reguladora, ANEEL.

O quadro abaixo demonstra o resultado dos trés indices nos Gltimos cinco anos.



DEC, FEC e TMA alcancados pelo DME-PC
DESCRICAO 2005 2006 2007 2008 2009
DEC 5,90 3,26 3,15 5,44 3,50
FEC 6,94 7,37 3,76 6,45 2,85

TMA 79,91 79,55 96,50 112,21 180,61

7) ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

7.1 Reestruturacdo Societaria e Patrimonial (Proces  so de Desverticalizagao).

Encontra-se em tramite perante a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL o0 processo
administrativo no. 48500.002900/2004-11, que tem por objeto a desverticalizagdo do DME-PC, em
cumprimento ao disposto no artigo 4°, 88 5° e 6° da Lei no. 9.074 de 07/07/1995, com redacédo dada
pelas Leis no. 10.848 de 15/03/2004 e no. 11.292 de 26/04/2006.

Conforme determinado no § 5° supracitado, as distribuidoras de energia elétrica que atuam no Sistema
Interligado Nacional — SIN, como é o caso do DME-PC, ndo podem mais exercer, além da atividade de
distribuicdo, as seguintes atividades: geracao de energia elétrica; transmissdo; comercializacdo para 0s
consumidores livres; participacdo em outras sociedades, direta ou indiretamente; e atividades estranhas
ao objeto de sua concessao, permissao ou autorizacdo. Contudo, por motivos de politica energética, o
mencionado § 6° traz em seu bojo excec¢des a regra geral de desverticalizacdo, dispondo expressamente
em seu inciso Il que ndo estdo sujeitas a tal regra as distribuidoras no atendimento ao seu mercado
proprio, desde que seja inferior a 500 (quinhentos) GWh/ano e a totalidade da energia gerada seja a ele
destinada.

Tendo em vista que a totalidade da energia gerada pelo DME-PC, incluindo a quota-parte da energia
proveniente da UHE Machadinho, é destinada ao atendimento de seu mercado préprio, que é da ordem
de 380 GWh/ano, esta concessionaria enquadra-se na excecao a regra geral de segregacao constante
do § 6° supracitado, sendo-lhe permitido, portanto, permanecer com as outorgas de geracdo sob o
regime de servico publico que detém e as participacbes no Consoércio Machadinho e Machadinho
Energética S/A - MAESA.

Dessa forma, a fim de atender a legislagéo setorial vigente, faz-se necessario que o DME-PC segregue
sua participagdo societaria na DME Energética Ltda. - DMEE, o que sera realizado através de uma
reestruturagdo societaria proposta a ANEEL, consistente na realizagdo das seguintes atividades:

1. Transformagao da autarquia municipal DME-PC em empresa publica, sob a forma de sociedade
andnima, de capital fechado, que passara a ser denominada “DME Distribuicdo S.A. — DMED";

2. Ciséo parcial da DMED e conseqlente criacdo de empresa publica, sob a forma de sociedade
andnima, de capital fechado, tendo como Unico acionista 0 Municipio de Pocos de Caldas, a ser
denominada “DME Pocos de Caldas Participacbes S.A. — DME”", para qual serd vertido o
patriménio consistente na participacdo da DMED na DMEE;

3. Transformacdo do tipo societario da DMEE, de sociedade limitada para sociedade andnima, de
capital fechado, cuja denominacéo passara a ser “DME Energética S.A. — DMEE”;



4. Alienacdo pelo Departamento Municipal de Agua e Esgoto - DMAE da totalidade de sua
participacdo em DMEE para a DME;

5. Aumento de capital social da DME pelo Municipio de Pocos de Caldas, mediante conferimento
das participacdes deste na DMED.

Ao término da operacao supra transcrita, ter-se-a a seguinte situacao:

1. O Municipio de Pocos de Caldas sera o Unico acionista da DME Pocos de Caldas Participacdes
S.A. — DME, a qual figurard como empresa “holding”, sendo controladora e Unica acionista das
empresas publicas DME Distribuicdo S.A. — DMED e DME Energética S.A. — DMEE;

2. A DME Distribuicdo S.A. — DMED mantera as atividades de distribuicao e geracéo sob o regime
de servico publico, bem com a participagcdo no Consércio Machadinho e na Machadinho
Energética S.A,;

3. A DME Energética S.A. — DMEE mantera as atividades de geracdo sob o regime de producao
independente e as participacdes em consoércios e sociedades empresariais que atualmente
detém.

Atualmente, os autos do processo administrativo supra encontram-se na Superintendéncia de
Fiscalizacdo Econbmica e Financeira da ANEEL para analise técnica e instrucdo, para posterior
encaminhamento a Diretoria, a qual deliberara sobre a matéria em reunido publica. Tendo em vista que o
DME-PC ja encaminhou aquela Agéncia a totalidade dos documentos exigidos no &mbito processual,
estima-se que a deliberacao da Diretoria da ANEEL ocorra no primeiro bimestre de 2.010.

A efetiva implementacdo desta reestruturacéo societaria esta condicionada, além da prévia anuéncia da
ANEEL, a autorizacdo legislativa da Céamara Municipal de Pocos de Caldas, através de Lei
Complementar. Estima-se que tal fato ocorra no segundo bimestre de 2.010 e que respectiva
reestruturagdo esteja concluida até o més do més de julho do mesmo ano.

7.2 Relacionamento com o cliente

No exercicio de 2009 o setor comercial realizou 176.493 atendimentos, sendo 57.455 efetuados pelo
atendimento presencial e 119.038 pela central de tele atendimento, demonstrando assim 0 sucesso e o
conforto que o atendimento a distancia, via Call Center e internet traz aos nossos clientes.

Foram realizados no total 41.653 servicos, entre verificacdes de tenséo, calibracdes e manutencdes de
medidores, ligacbes e desligamentos.

ApOs nova auditoria do INMETRO, foi mantida por mais um ano a autorizagdo para que o laboratério do
DME continue trabalhando como PEA — Posto de Ensaio Autorizado. Dessa forma os medidores de
energia elétrica contam com o selo do INMETRO, trazendo ainda mais confiabilidade.

A partir de Abril de 2.009 o DME-PC intensificou o combate a inadimpléncia com equipes proprias,
buscando estabelecer o menor nivel de inadimpléncia, seguindo a diretriz da Presidéncia e ANEEL.

Foram realizadas instalac@es de caixas de medicao feitas de policarbonato, reduzindo a substituicdo por
apodrecimento em funcdo de umidade, além de ser um material isolante e resistente as chamas,
proporcionando mais seguranca.

Na busca de inovag@es tecnolégicas foi implantado um plano piloto para realizar leitura remota via radio
frequéncia, em unidades consumidoras com dificuldades de acesso.



7.3 Tecnologia da Informacéo

No ano de 2009, foi iniciado o projeto de construcdo do anel 6tico, para interligacédo entre os prédios do
DME-PC, para prover alta disponibilidade para os servicos de rede e sistemas administrativos,
seguranca patrimonial e automacédo de usinas e da rede de distribuicdo. Este projeto tem previsao de
conclusdo em 2010.

Foi implantado um novo sistema de firewall, garantindo melhor protecéo as redes internas e externas.

Foram adquiridos novos moédulos do sistema de gestdo da distribuicdo, que serdo implantados no
decorrer do ano de 2010, visando melhor controle dos projetos elétricos, atendimento as novas
regulamentacbes referentes a medicdo de tensdo, controle da manutencdo e planejamento do
crescimento da rede.

7.4 Suprimentos e logistica

No ano de 2009, com intuito de atrair um maior nimero de fornecedores, melhorar a competicédo e
qualidade de nossas aquisicdes bem como evitar licitagBes fracassadas ou certames desertos, diversas
medidas foram tomadas, como a implantacdo de modalidade pregdo na forma eletrbnica, revisdo de
exigéncias editalicias, com a criagdo de clausulas contratuais mais rigorosas, foram também
aumentadas as exigéncias quanto a qualificacdo dos fornecedores.

No que tange a melhoria dos procedimentos internos, adotou-se a obrigatoriedade da elaboracédo de
projeto basico/termo de referéncia, e projeto executivo quando for o caso, com intuito de atendermos a
legislacdo e termos subsidios para elaboracdo completa dos procedimentos licitatérios. Outro ponto que
vale destaque foi a melhoria dos procedimentos quanto a gestéo de contratos administrativos.

7.5 Recursos Humanos / Treinamento e desenvolviment o

No ano de 2009 dentre os varios treinamentos oferecidos para a capacitacdo dos colaboradores do
DME-PC, podemos destacar: reciclagem de todos os eletricistas, com carga horaria entre 40 e 80 horas
aula, com conteddo programatico tedrico e pratico; workshops comportamentais abordando temas como
assertividade e inteligéncia interpessoal; treinamentos voltados para qualidade; participacéo de diversos
colaboradores em eventos externos, como congressos, simpdsios, féruns e cursos;

Os investimentos em capacitacdo sao continuos, por serem considerados pela diretoria do DME-PC
condicdo basilar para o crescimento da autarquia, com funcionarios bem treinados e capacitados com
foco na qualidade da prestagdo de servicos de distribuicAo de energia elétrica e satisfacdo dos
consumidores do DME-PC.

7.6 Seguranca

Visando melhorias nas condic¢des de trabalho, bem estar e seguranca, o DME-PC investiu em aquisi¢cdes
de novos equipamentos e treinamentos. Destacam-se, aquisicbes de conjuntos de uniformes
antichamas; implantacao de conjuntos paraquedistas e linhas de vida para trabalhos com diferenca de
nivel; aquisicdo de varas telescOpicas; aquisicdo de 6culos de seguranca com grau e lentes em
policarbonato; realizacdo da Campanha de Vacinacdo Anual e gratuita contra a gripe; aumento da carga
horaria do Médico do Trabalho; aquisicdo de coberturas para rede primdria contra toques acidentais;
realizacao de testes elétricos em todos os equipamentos que entram em contato com a rede energizada;
aquisicdo para teste de escadas com perfil “U” visando melhora nas condi¢cBes ergondmicas para o



trabalho; inspecdes rotineiras em todos os setores, além da troca constante de EPI's (Equipamentos de
Protecédo Individual).

Prova do resultado de tais acdes foi que, no ano de 2.009 o DME-PC néo registrou nenhum acidente
grave.

8) ATIVIDADES/PROJETOS AMBIENTAIS

8.1 Atividades/Projetos Ambientais realizadas em 20 09

Renovacgdo do convénio com a Policia Militar de Minas Gerais — Pelotdo de Meio Ambiente e Transito,
estabelecendo cooperacao mutua, objetivando o desenvolvimento de programas de educagdo ambiental
e a protegdo ambiental da fauna, flora e dos mananciais d’agua nas areas das represas e usinas do
DME-PC;

Obtencéo de Licenca de Operacdo “ad referendum” para a ampliacdo da UHE Eng® Pedro Affonso
Junqueira (Antas 1) junto ao presidente do COPAM — Conselho Estadual de Politica Ambiental;

Formalizacéo do pedido de renovacao da Licenca de Operacdo da Barragem Lindolpho Pio da Silva Dias
(Cip6) junto ao COPAM — Conselho Estadual de Politica Ambiental;

Obtencédo de autorizacdo para supressao de vegetacdo para implantacdo da Linha de Transmissao da
Subestacdo Osorio — 69 kV junto ao IEF — Instituto Estadual de Florestas;

Obtencéo de autorizagBes diversas para realizacdo de podas e cortes para reforma, ampliacdo e
construcdo de novas redes de distribuicdo, junto ao IEF e DMA — Departamento de Meio Ambiente da
Prefeitura Municipal de Pocos de Caldas;

Continuidade nos processos de obtencéo das Licencas de Operacéo Corretiva para a MCH José Togni
(Bortolan) e PCH EngP° Ubirajara Machado de Moraes (Véu das Noivas) junto a SUPRAM Sul de Minas;

Continuidade no processo de renovacao da Licenca de Operacdo da UHE Walther Rossi (Antas II) junto
a SUPRAM Sul de Minas;

Continuidade ao Projeto de Recuperagdo Paisagistica da Represa Saturnino de Brito através de
convénio celebrado com a Companhia Geral de Minas — CGM / ALCOA;

Atendimento de Condicionantes ambientais;

Recuperacao de areas degradadas da UHE Eng® Pedro Affonso Junqueira (Antas I);
Averbacédo da area da RPPN Rio das Antas no cartério de registro de iméveis local,
Atividades de treinamento e educa¢cédo ambiental para os funcionarios do DME-PC;

Atividades de educacdo ambiental no CEMA — Centro de Exceléncia em Meio Ambiente (Unidade
VERdeMinas) para a populagéo de Pocos de Caldas e regido;

Distribuicdo de material institucional de educac&o ambiental;



Elaboracéo de PRAD — Plano de Recuperacéo de Areas Degradadas da SE Osorio;

Coleta e destinacdo final adequada para as lAmpadas mercuriais descartadas nas atividades do DME-
PC e também pela populagdo de Pocos de Caldas;

Coleta seletiva nas dependéncias do DME-PC;
Separacédo de residuos perigosos gerados nas atividades de geracao e distribuicdo e encaminhamento

para armazenamento provisério no Almoxarifado, para posterior destinacao final adequada.

9) RESPONSABILIDADE SOCIAL

9.1 Projetos institucionais - Programa de Eficiénci  a Energética (PEE) e Programa de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D)

Em 2009, DME-PC deu continuidade aos projetos de P&D aprovados pela ANEEL. Podemos destacar a
parceria com a PUC-Pocos, onde foram realizadas avaliagbes de midias de comunicacBes para
telemedicdo de grandes consumidores, além do monitoramento de carga, através da analise de
demanda comparada com a geracao.

Continuidade do processo de modernizacao do parque de medidores e reducao de perdas técnicas.

Atualizacdo de especificacdes técnicas de materiais e equipamentos, garantindo que todo material
fornecido ao DME-PC proporcione a melhoria de qualidade da energia fornecida aos consumidores.

9.2 Projetos Sociais

Em 2009, o DME-PC investiu cerca de 360 mil reais em projetos sociais, tais como: Mantiqueira nas
Escolas; Associacdo Beneficente em Apoio a Comunidade; Jovens Construindo a Cidadania; Projeto
Sensibilizando Uma Cidade; lluminacdo da Creche Dona Palmira e Morello Mencarini; Caminhos das
Artes da Mdusica ao Saber; Associacao de Assisténcia aos Deficientes Visuais de Pocos de Caldas;
Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais — CEFET MG; e Donativos mensais
destinados a instituicdes filantropicas.

Projeto Natal Encantado de Pocos de Caldas, em parceria com Prefeitura Municipal, onde foi realizada a
instalacdo de iluminacdo em &rvores naturais, artificiais, fachadas de prédios publicos, ornamentos de
chéo e nos postes de lluminacao Puablica.

Através de Convénio com a Prefeitura Municipal de Pocos de Caldas, o DME disponibilizou recursos no
montante de R$ 210.000,00 (duzentos e dez mil Reais) para restauracdo da Antiga Igreja de Sé&o
Sebastido, tombada para fins de protecdo do Patrimdnio Histérico de Pocos de Caldas através da Lei
7358/2000, contribuindo para preservacao historica da cidade, no ano de 2008. Como complemento para
finalizagdo da obra foram liberados mais R$ 20.000,00 (vinte mil reais) em 2009.

Apoio também ao projeto de Revitalizacdo do Coreto da Praga Pedro Sanches, importante monumento
da cidade, atrativo turistico e ponto de lazer para os moradores de Pogos. Com o apoio financeiro do
DME, foram realizadas limpeza e preparo das superficies de alvenaria, limpeza e preparo das superficies
metalicas, substituicdo dos vidros aramados, substituicdo de estrutura metalica, pintura de acabamento
das superficies de alvenaria e pintura de acabamento das superficies metélicas do Coreto. O projeto
teve investimento de R$ 6.000,00 (seis mil reais).



9.3 Projetos Culturais

O DME-PC investiu em projetos culturais R$ 486.250,00 (quatrocentos e oitenta e seis mil duzentos e
cingiienta Reais) no ano de 2009, entre recursos proprios e recursos oriundos de incentivos fiscais (Lei
no. 17.615 de 04/07/2008). Os projetos apoiados foram: IX Festival Misica nas Montanhas; Concepgéo

Urbana - A Cultura do Hip Hop; e 72. Etapa Viola de Todos os Cantos.

10) BALANCO SOCIAL

DEMONSTRAGAO DO BALANGCO SOCIAL — 2009
(Valores expressos em milhares de reais)

1 - Base de Calculo

Receita Liquida (RL)
Resultado Operacional (RO)
Folha de Pagamento Bruta (FBP)

2 - Indicadores Sociais Internos

Alimentagdo - Auxilio alimentagdo e outros
Encargos sociais compulsorios

Entidade de previdéncia privada

Saude — Convénio assistencial e outros
beneficios

Segurancga no trabalho - CIPA e exames
periédicos

Educacéo - Auxilio educacéo

Capacitacéo e desenvolvimento profissional
Auxilio creche

Participacgéo nos resultados

Incentivo a aposentadoria e demisséo
voluntéria

Vale-transporte — excedente

Total

3 - Indicadores Sociais Externos

Educacéo

Cultura

Salde e Saneamento - Apoio Social aos
municipios

Habitagdo - Reassentamento de Familias
Esporte e lazer

2.009 2.008

R$ mil R$ mil

(ajustado)

88.721 90.992

(14.143) 2.442

(17.960) 16.680

% sobre % sobre

R$ mil FBP RL R$ mil FBP RL
(1.095) 6 Q) 840 5 1
(3.201) 18 4) 3.064 18 3
(457) 3 Q) 361 2 0
(904) 5 @) 882 1
18 0) 0 117 1 0

0 0 0 0 0 0

106 Q) 0 67 0 0

0 0 0 0 0 0
(314) 2 0) 635 4 1
(434) 2 ©) 0 0 0
53 0) 0 50 0 0
(6.227) 35 @ 6.016 36 7
% sobre % sobre

R$ mil RO RL R$ mil RO RL
120 Q) 0 44 2 0
344 ) 0 491 20 1

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0



Doacbes e Contribui¢cdes

Projetos Sociais, ambientais e culturais (projetos
gue ndo utilizaram incentivos fiscais)

Natal de Luz Pogos

Projeto lluminar

Restauragdo Patrim6nio Historico de Pocos de
Caldas (igreja de Séo Sebastido)

Total de contribuicdo para a sociedade

Tributos - excluidos encargos sociais

Total

4 - Indicadores Ambientais

Relacionamento com a operacdo da empresa
Rede Compacta

Convénio / Policiamento ambiental nas
Represas e Usinas

Reserva Particular do Patriménio Natural do Rio
das Antas

Recomposicao de Vegetacao florestal em area
de preservacdo Permanente/novo Almoxarifado
e Garagem

Implantacdo de Coleta Seletiva

Processos de Licenciamento Ambiental e
atendimento de Condicionantes e Planos de
controle Ambiental

Elaboragdo de PRAD/ SE Oso6rio

Investigacdo Ambiental na area do laboratério
de aferi¢édo

Programas especiais / Projetos externos
Coleta, transporte e descontaminacéo de
lampadas fluorescentes da populacdo de Pogos
de Caldas

CEMA-Centro de Exceléncia em Meio Ambiente
Peca Teatral para divulgacdo da Ill Conferéncia
Nacional Infanto-Juvenil pelo Meio Ambiente

Total

5 - Indicadores do corpo funcional

Empregados no final do periodo

Escolaridade dos empregados
Superior e extensdo universitaria
2° Grau

1° Grau

99 Q) 0 109 4 0
331 ) 0 156 6 0
422 3) 0 157 6 0
150 Q) 0 210 9 0
20 0) 0 210 9 0
1.486 (112) 2 1.377 56 2
0 0
26.489 (187) 30 25.023 1.025 28
% sobre % sobre
R$ mil RO RL R$ mil RO RL
904 0) 1 1.858 76 2
5 0) 0 4 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 8 0 0
0 0 0 38 2 0
70 0) 0 39 2 0
8 0) 0 0 0 0
15 0) 0 0 0 0
0 0
0 0
17 0) 0 14 1 0
0 0 0 122 5 0
0 0 0 4 0 0
0 0
1.019 ©) 1 2.087 85 2
2.009 2.008
Em em
unidades unidades
255 266
118 116
109 110
28 36



Faixa etaria dos empregados
Abaixo de 30 anos
De 30 até 45 anos (exclusive)
Acima de 45 anos

Admissdes durante o periodo

Mulheres que trabalham na empresa

% de cargos gerenciais ocupados por mulheres
em relagdo ao n° total de mulheres

% de cargos gerenciais ocupados por mulheres
em relacéo ao n° total de gerentes

Negros que trabalham na empresa
% de cargos gerenciais ocupados por hegros em
relac@o ao n° total de negros

% de cargos gerenciais ocupados por negros em
relac@o ao n° total de gerentes

Portadores de deficiéncia fisica

Dependentes
Estagiarios

6 - Informacdes relevantes quanto ao
exercicio da cidadania empresarial
Relacao entre a maior e a menor
remuneracéo na empresa

Acidentes de trabalho

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos
pela empresa foram definidos:

Os padrdes de seguranca e salubridade no
ambiente de trabalho foram definidos:

A previdéncia privada contempla :

A participacdo nos lucros ou resultados
contempla:

Na selecéo dos fornecedores, 0s mesmos
padrdes éticos e de responsabilidade social e
ambiental adotados pela empresa:

Quanto a participacdo dos empregados em
programas de trabalho voluntario, a empresa:

79
109
67

59
10
21

17

359

187
195

92
112
58
17

62
15

29

17

356
20

197
247
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